SKIPPERIN TIETOSUOJAILMOITUS

Talla tietosuojailmoituksella toimitamme sinulle tietoja siitd, kuinka ja miksi me kasittelemme sinun
henkilotietojasi liiketoiminnassamme.

Me kasittelemme liiketoiminnassamme henkilotietoja seuraaviin tarkoituksiin:

- Asiakassuhteet

- Asiakkaiden vahva tunnistaminen

- Asiakastietojen strateginen analyysi uusien palveluiden kehittamiseksi ja asiakkaiden tarpeiden
tayttamiseksi

- Sahkopostimarkkinointi

- Postimarkkinointi

- Yhteistyosuhteet

- Rekrytointi

- Viestinta

- Sosiaalinen media

- Evasteet

- Lakisaateiset velvoitteemme

Henkilotietojesi rekisterinpitajana toimii Harmaja 10 Oy (Y-tunnus: 2789909-5), joka sijaitsee osoitteessa
Veneentekijantie 6, 00210 Helsinki.

Mikali sinulla on kysyttavaa tietosuojailmoitukseen liittyen, voit olla yhteydessa tietosuojavastaavaamme
dpo@skipperi.fi.

1) MITA KASITTEITA TASSA TIETOSUOJAILMOITUKSESSA KAYTETAAN?
Asiakas tarkoittaa sekd veneen vuokraajaa ja vuokranantajaa ettd kaupunkiveneilijaa.

Henkilotiedot tarkoittavat mita tahansa rekisteroitya koskevaa tietoa tai tietoa, jolla rekisterdity voidaan
tunnistaa.

Kasittelija tarkoittaa henkil63, joka kasittelee henkilotietoja rekisterinpitdjan lukuun.
Kasittelytarkoitus tarkoittaa syyta, miksi rekisterinpitdja kasittelee rekisteréidyn henkilotietoja.

Oikeusperuste tarkoittaa oikeudellista perustetta, jonka nojalla rekisterinpitdja kasittelee rekisterdidyn
henkilotietoja. Oikeusperusteet kuvataan tietosuoja-asetuksen artiklassa 6.

Rekisterinpitaja tarkoittaa henkil6a, joka vastaa rekisterdidyn henkilotietojen kasittelysta.
Rekisterdity on tietosuojalakien mukainen nimitys ihmiselle.
Tietosuojailmoitus tarkoittaa EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen artiklojen 13 ja 14 nojalla laadittua

dokumenttia, jolla rekisterinpitdja informoi rekisterdityja tavoista, joilla rekisterinpitdja kasittelee heidan
henkilotietojansa.



2) MIKSI KASITTELEMME HENKILOTIETOJASI?

Kasittelemme henkilotietojasi alla lueteltujen kasittelytarkoitusten mukaisesti. Loydat
kasittelytarkoituksia koskevista kohdista tietoa siitd, mitd henkilotietojasi me kasittelemme ja milla
oikeusperusteella me kasittelemme henkilétietojasi.

Asiakassuhteet

Kasittelemme asiakkaidemme henkilotietoja asiakassuhteiden hoitoa koskeviin tarkoituksiin eli
vuokrauspalvelun ja kaupunkivenepalvelun toteuttamiseksi. Kasittelemme asiakassuhteiden yhteydessa
asiakkaidemme perus- ja yhteystietoja, syntymadaaikatietoja, kuvia, pankkitilitietoja, veneilytaitoja

koskevia tietoja ja venetta koskevia tietoja.

Kasittelyn oikeusperuste on sopimusten taytantdénpano.

Asiakkaiden vahva tunnistaminen

Kasittelemme asiakkaidemme henkilotunnuksia voidaksemme tunnistaa asiakkaamme vahvalla
tunnistamiselle.

Kasittelyn oikeusperusteena sopimusten tdytantdéonpano sekd tietosuojalain (1050/2018) 29 §:n 2
momentti, jonka nojalla vuokraus- ja lainaustoiminnan yhteydessa voi kasitella henkil6tunnustietoja.

Asiakastietojen strateginen analyysi uusien palveluiden kehittdmiseksi ja asiakkaiden tarpeiden
tayttamiseksi

Kasittelemme asiakkaidemme henkilotietoja analysoidaksemme strategisesti niitd uusien palveluiden
kehittamiseksi ja asiakkaiden tarpeiden tdyttamiseksi. Kasittelemme strategisen analyysin
asiakkaidemme perus- ja yhteystietoja seka palveluidemme kayttoa koskevia tietoja.

Kasittelyn oikeusperuste on meidan oikeutettu etumme, jonka mukaisesti kehitdamme palveluitamme.
Sahkoépostimarkkinointi

Kasittelemme asiakkaidemme henkilotietoja sahkopostilla toteutettavassa suoramarkkinoinnissa.
Kasittelemme markkinoinnissa asiakkaidemme perus- ja yhteystietoja sekd palveluidemme kayttda
koskevia tietoja.

Kasittelyn oikeusperuste on meidan oikeutettu etumme, sillda markkinointia toteutetaan asiakkaillemme.

HUOM! Sinulla on oikeus kéyttdd vastustamisoikeutta (ks. Oikeuksiasi koskeva kohta).

Postimarkkinointi

Kasittelemme julkisissa rekistereissd olevien veneen omistajien henkilotietoja postitse tapahtuviin
suoramarkkinointitarkoituksiin. Kasittelemme markkinoinnissa rekisterdityjen perus- ja yhteystietoja.

Kasittelyn oikeusperuste on meidan oikeutettu etumme, jonka mukaisesti myymme palveluitamme.



HUOM! Sinulla on oikeus kéyttdd vastustamisoikeutta (ks. Oikeuksiasi koskeva kohta).

Yhteistyosuhteet

Kasittelemme yhteistyokumppaneidemme henkilotietoja yhteistyosuhteita koskeviin tarkoituksiin.
Kasittelemme yhteistydsuhteiden yhteydessa perus- ja yhteystietoja.

Kasittelyn oikeusperuste on sopimusten taytantdéénpano.

Rekrytointi

Kasittelemme tyonhakijoiden henkilotietoja rekrytointitarkoituksiin. Kasittelemme rekrytoinnin
yhteydessa perus- ja yhteystietoja, CV-tietoja ja muita meille luovutettuja henkilotietoja.

Kasittelyn oikeusperuste on meiddn oikeutettu etumme, jonka mukaisesti hallinnoimme
rekrytointiamme.

HUOM! Sinulla saattaa olla oikeus kéyttdd vastustamisoikeutta (ks. Oikeuksiasi koskeva kohta).

Viestintd

Kasittelemme meihin yhteyttd ottavien henkildiden henkilotietoja viestintda koskeviin tarkoituksiin.
Kasittelemme viestinndn yhteydessa yhteystietoja ja muita meille luovutettuja henkilotietoja.

Kasittelyn oikeusperuste on meidan oikeutettu etumme, jonka mukaisesti hallinnoimme meille tehtyja
yhteydenottopyyntdja.

HUOM! Sinulla saattaa olla oikeus kéyttdd vastustamisoikeutta (ks. oikeuksiasi koskeva kohta).
Sosiaalinen media

Kasittelemme meidan sosiaalisten medioiden kontaktiemme henkilotietoja sosiaaliseen mediaan liittyviin
tarkoituksiin. Kasittelemme sosiaalisen median yhteydessa perus- ja yhteystietoja.

Kasittelyn oikeusperuste on meidan oikeutettu etumme, jonka mukaisesti hallinnoimme meille tehtyja
yhteydenottopyyntdja.

Evasteet

Kasittelemme verkkosivujemme kavijoiden IP-osoitteita evasteiden kayttda koskeviin tarkoituksiin. Katso
lisatietoja evasteilmoitus.

K&sittelyn oikeusperuste on sdhkoisesta viestinnastd annetun lain (917/2014) mukainen suostumus.
Lakisdateiset velvoitteemme

Kasittelemme asiakkaidemme perus- ja yhteystietoja voidaksemme noudattaa kirjanpitolakia
(1336/1997).



3) MISTA KERAAMME HENKILOTIETOJA?

Kerdamme sinua koskevia henkilotietoja eri tietoldhteistd. Kayttamamme tietoldahteet riippuvat
kasittelytarkoituksistamme.

Asiakassuhteet / Asiakkaiden vahva tunnistaminen / Sahkdpostimarkkinointi
Keradmme naihin kasittelytarkoituksiin sinun henkilotietojasi sinulta itseltasi.
Postimarkkinointi

Kerdamme tahan kasittelytarkoitukseen sinun henkilotietojasi eri julkisista lahteista, kuten Traficomin
tietojarjestelmista.

Yhteistyosuhteet / Viestinta

Kerddamme ndihin kasittelytarkoituksiin sinun henkildotietojasi sinulta itseltéasi,
yhteistydkumppaneiltamme, viranomaisilta ja eri julkisista lahteista, kuten kaupparekisterista.

Asiakastietojen strateginen analyysi uusien palveluiden kehittdmiseksi ja asiakkaiden tarpeiden
tayttamiseksi / Rekrytointi / Lakisditeiset velvoitteemme

Keradmme naihin kasittelytarkoituksiin sinun henkilotietojasi vain sinulta itseltasi.

Evasteet

Keradmme henkiltietojasi evasteilla.
4) SIIRRAMMEKO HENKILOTIETOJASI?

Siirramme henkilétietoja kolmansille osana tavanmukaisia liiketoimiamme. Siirtdessamme henkil6tietoja
varmistamme, ettd siirrot toteutetaan tietoturvallisesti ja asianmukaisten tietosuojasopimusten nojalla.

Henkilotietoja voidaan myos siirtda kolmansiin maihin. Siirtdessimme henkilétietoja kolmansiin maihin
huolehdimme asianmukaisesta tietosuojan tasosta esim. komission vakiolausekkeilla ja muilla vastaavilla
jarjestelyilla.

Siirramme kaikkia henkilotietoja tietojensailytys- ja viestintdapalveluntarjoajille. Taman lisdksi asiakkaiden
vahvan tunnistamisen yhteydessd henkil6tietoja siirretddn vahvoja tunnistamispalveluita tarjoaville
palveluntarjoajille, ja lakisdateisten velvoitteiden noudattamisen yhteydessa kasiteltdvia henkilétietoja
siirretdaan kirjanpito- ja tilintarkastuspalveluntarjoajille.

5) KUINKA PITKAAN SAILYTAMME HENKILOTIETOJASI?

Henkilotietojesi sadilytysaika riippuu siitd, mihin tarkoitukseen me henkilotietojasi kasittelemme.
Tarkistamme sadannollisesti rekistereissd olevien tietojen tarpeenmukaisuuden ja piddamme kirjaa
tarkastuksista.



Asiakassuhteet / Asiakkaiden vahva tunnistaminen / Yhteistyosuhteet

Sailytamme henkil6tietoja niin pitkdan kuin meidan valinen sopimussuhteemme on voimassa.

Asiakastietojen strateginen analyysi uusien palveluiden kehittimiseksi ja asiakkaiden tarpeiden
tayttamiseksi

Sailytamme tarpeellisia henkilotietoja niin pitkddan kuin se on tarpeen kasittelyn tarkoituksen
toteuttamiseksi.

Sahképostimarkkinointi / Postimarkkinointi
Sailytdmme henkilotietoja niin kauan kuin ne ovat olennaisia tai kiellat (ns. opt out) meita kasittelemasta

henkilotietojasi suoramarkkinoinnin tarpeisiin tai me huomaamme, ettet endad halua vastaanottaa
markkinointia.

Rekrytointi

Sailytdmme tarpeellisia henkilotietoja korkeintaan kahdentoista (12) kuukauden ajan tyohakemuksen
vastaanottamisesta.

Viestinta
Sailytdmme tarpeellisia henkilotietoja kolmen (3) vuoden ajan yhteydenoton jalkeen.
Sosiaalinen media

Sailytdmme sosiaalisen median kanavissamme olevia tietoja, kunnes henkil6t poistavat tietonsa meidan
sosiaalisen mediamme kanavista.

Evasteet

Sailytysaika riippuu evasteesta.

Lakisdateiset velvoitteemme

Sailytdmme henkilétietojasi niin pitkdadn kuin laki meiltd edellyttaa.

6) MITA OVAT TIETOSUOJAAN LITTYVAT OIKEUTESI?

Sinulla voi olla oikeus kayttaa alla lueteltuja oikeuksia. Oikeuksia koskevat yhteydenotot tulee tehda
kirjallisina rekisterinpitdjan yhteyshenkil6lle. Sinun oikeutesi voidaan toteuttaa vasta, kun

henkilollisyytesi on varmennettu asianmukaisella tavalla.

Sinulla voi olla oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle, jos katsot, ettd sinua koskevien
henkilotietojen kasittelyssa rikotaan tietosuojalakeja.

Tarkastusoikeus



Rekisterdidylld on oikeus tarkastaa, mita tietoja rekisterinpitaja on tallentanut hanesta.
Oikaisu- ja poisto-oikeus

Rekisterdidylla on oikeus vaatia rekisterinpitdjdad oikaisemaan tai poistamaan rekisteroitya koskevat
henkilotiedot laissa saddetyin perustein.

Rajoittamisoikeus

Rekisterdity voi vaatia rekisterinpitdjaa rajoittamaan hanta koskevien henkildtietojen kasittelya laissa
saadetyin perustein.

Siirto-oikeus
Rekisteroidylla on oikeus saada ne hanta koskevat henkilotiedot, jotka han on toimittanut
rekisterinpitdjalle, jasennellyssa, yleisesti kdytetyssa ja koneellisesti luettavassa muodossa, jos kasittely

perustuu suostumukseen tai rekisterinpitdjan ja rekisterdidyn valiseen sopimukseen, ja kasittely
suoritetaan automaattisesti.

Vastustamisoikeus

Jos henkil6tietoja kasitelldan suoramarkkinointia varten, rekisterdidyllda on oikeus, milloin tahansa
vastustaa hanta koskevien henkilotietojen kasittelya tallaista markkinointia varten.

Jos henkilotietoja kasitelldaan rekisterinpitdjan oikeutetun edun perusteella, rekisterdidylla on oikeus
vastustaa hanta koskevien henkilotietojen kasittelya talla perusteella lain mukaisesti.

Oikeus vastustaa automatisoituja yksittdispaatoksia (ml. profilointi)
Rekisteroidylla on oikeus olla joutumatta sellaisen padatoksen kohteeksi, joka perustuu pelkdstdaan

automaattiseen kasittelyyn, kuten profilointiin, ja jolla on hantd koskevia oikeusvaikutuksia tai joka
vaikuttaa haneen vastaavalla tavalla merkittavasti.

Oikeus peruuttaa suostumus

Mikali henkilotietojen kasittelyn oikeusperustana on rekisterdityjen antama suostumus, on
rekisterdidyilla myds oikeus suostumuksen peruuttamiseen.

7) VOIKO TIETOSUOJAILMOITUSTA MUUTTAA?

Voimme yksipuolisesti muuttaa tietosuojailmoitusta. Paivitimme tietosuojailmoitusta tarpeen tullen
esimerkiksi silloin, kun lainsdddannossa tapahtuu muutoksia. Muutokset tietosuojailmoituksessa astuvat
voimaan valittdmasti, kun julkaisemme siitd paivitetyn version verkkosivuillamme.

Mikadli teemme tietosuojailmoitukseen huomattavia muutoksia, tai jos sen kadyttétapa muuttuu
merkittavasti, iimoitamme rekisterdidyille asiasta.

(Viimeksi paivitetty 25.1.2021)
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